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. Birtakim bilgilerin/sembollerin, birtakim
hedefler tarafindan iiretilmesi ve genis insan
topluluklarina iletilmesi ve bu insanlar
tarafindan yorumlanmasi siirecine ne ad

verilir?
A) Sosyallesme
B) Sosyal iletisim

Orgiitsel iletigim
Kitle iletisimi
Kisilerarasi iletisim

noeme

m

. Asagidakilerden hangisi
amaglarindan biri degildir?

iletisimin temel

A) Var olmak
B) Bilgi edinmek
C) Aynistirmak
D) Paylasmak
E) Etkilemek
. Bilgi iliretme, aktarma ve anlamlandirma

slirecine ne ad verilir?

A) lletigim

B) Algilama
C) Etkileme
D) Yorumlama
E) Cagrisim

. Asagidakilerden hangisi

iletigsim
sureglerinden biri degildir?

A) Geri bildirim
B) Yorumlama
C) Kodlama

D) ikna

E) Kod agma

. Kaynak birimin goénderdigi mesaja karsilik
hedef birimin verdigi yanita ne ad verilir?

A) Bozucu etki
B) Besleme

C) Algisal egilim
D) Etki

E) Geribildirim

10.

6. Mahrem alan ile ilgili asagidaki ifadelerden

hangisi dogrudur?

A) Herkese agiktir.

B) Genel alani kapsar.

C) Sinif arkadaglarini kapsar.

D) Bizim igin 6zel olan kimseleri kapsar.
E) Yasak olanlari kapsar.

iletisim siirecinde iist iiste atilan kollar ve
bacaklar asagidakilerden hangisinin
ifadesidir?

A) Savunmaci ve korumaci
B) Sikilma

C) Kendine given
D) Atilgan ve disa dénik
E) lligkiye kapall

. lletisim siirecinde, sohbet ederken biitiin

konulari ve anlatimlari birlestirerek

yorumlamak asagidakilerden hangisini temsil
eder?

A) Yoruma gitme
B) Analize gitme
C) Senteze gitme
D) Ayristirma yapma
E) Etkin dinleme

Asagidakilerden hangisi kigilerarasi
iletisimin 6zelliklerinden biri deqildir?

A) Anlamli olmali

B) Iki yonli olmali

C) Sireci kapsamali

D) Zamana bagli olmal

E) Roller belirsiz olmal

Bir kurumda gorev alan kisilerin, 6nceden
tanimlanmig rollere girerek, hiyerarsik bir
diizen icinde kurduklari iletisim
asagidakilerden hangisidir?

A) Oz kigisel iletisim

B) Orgiitsel iletigim

C) Bireysel iletisim

D) Kitle iletisimi

E) Kisilerarasi iletisim
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1.

12.

13.

14.

15.

Asagidaki kavramlardan hangisi hatalari,
yanhslari ve eksiklikleri giderme firsati verir?
Geribildirim

Duzeltme

Kontrol

Bilgi akisi

Bilgileri paylasma

moozz

m O

Kisisel iligkilerde mikemmellige ulagsma
istegi asagidaki hangi benligin 6zelligidir?

>

Oz benlik
Bilingli benlik
ideal benlik
Sosyal benlik
Yiksek benlik

oY)

m O

Kisisel iligkilere olumsuz degerle deqil
olumlu deger yargilariyla yaklasma sanati
asagidakilerden hangisidir?

>

ilgileri paylasmak
Canayakinlik
Gulumsemek

isimleri hatirda tutmak
Cekicilik

oY)

m O

Asagidakilerden hangisi kigilerarasi
iligkilerde iligkileri gelistiren ve saglkh kilan
baglardan biri degildir?

>

Canayakin olma
Geribildirim
Glven duyma
Halo etkisi
Yiceltme

Y

m O

Fiziksel olarak ¢ekici kisilerin, dogru olmasa
bile, olumlu bir dizi nitelige sahip olarak

20.

18. Asagidakilerden

19.

16. Bireyin kendine ya da ¢evresindeki herhangi

bir nesne, toplumsal konu ya da olaya karsi
deneyim, bilgi, duygu ve motivasyonuna
dayanarak orgiitledigi zihinsel, duygusal ve
davranigsal tepki ve 6n egilime ne ad verilir?
A)
B)
C)
D)
E)

Gudilenme
Motivasyon
Uzlagim
Anlagim
Tutum

17. Kisisel iligkileri diizenleyen ve onlara seviye

getiren kavrama ne ad verilir?

A)
B)
C)
D)
E)

Guldilenme
Anlasim
Motivasyon
Duyarlik bilinci
Tutumlar

hangisi
iglevlerinden biri degildir?

A)
B)
C)
D)
E)

tutumlarin

Anlama ve bilgi islevi

Onyargilan kaldirma islevi

Benligi koruma iglevi

igsel degerlerin ifade edilme islevi
Gereksinimlerin kargilanmasi islevi

Bir kisinin davranis veya inanclarini agik bir
istek olmadan diger kisilere gore
degistirmesine ne ad verilir?

A)
B)
C)
D)
E)

Uyma

Etki
Kultirlenme
iletigim
Sosyallesme

Bireyin veya bireylerin bilingli veya bilingsiz
olarak, diger kisi veya kisilerin herhangi bir

A

algilanmalari  asagidakilerden hangisiyle konuda duygu, diisiince ve davraniglarini
aciklanir? degistirme islemine ne ad verilir?
A) Begenilme duygusu A) lletisim
B) Kazanma egilimi B) Sosyal etki
C) Halo etkisi C) Etkilesim
D) Geribildirim D) Egitim
E) Algisal etki E) Sosyallesme
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